REGULAMIN KURSOW I SZKOLEN

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Definicje:

a. Organizator - PATIIS Green Way Sylwia Subik.

b. Uczestnik - osoba fizyczna lub firma, ktéra zgtosita uczestnictwo w kursie lub
szkoleniu, zgodnie z postanowieniami regulaminu.

c. Kurs/szkolenie - zorganizowany cykl szkolefh w ramach oferty PATiIS Green Way
Sylwia Subik, organizowany stacjonarnie lub zdalnie w trybie otwartym lub
zamknietym.

d. Formularz - formularz zgtoszeniowy na wybrane Szkolenie, zamieszczony na
Stronie Internetowej, wypetniany przez Zamawiajgcego w celu zapisu na
szkolenie.

e. Dokumenty konicowe - dokumenty wystawiane po zaliczeniu kursu zawierajace
informacje o uczestniku oraz potwierdzenie ukonczenia szkolenia.

2. Niniejszy regulamin okresla zasady uczestnictwa w kursach i szkoleniach organizowanych
przez organizatora

3. Organizatorem szkolen jest: PATIIS Green Way Sylwia Subik z siedziba: Al. Niepodlegtosci
40/15, 23-204 Krasnik, NIP 7151587113, REGON 060508080. e-mail: biurogw@gmail.com,
tel. 665 011 813.

4. Fundacja Polska Akademia Zoopsychologii i Animaloterapii z siedzibg w Korczyna 153, 38-340
Biecz, e-mai:_kontakt@pazia.pl, tel. 728 087 314, NIP 7382074827, REGON 120640560, KRS
0000299395 wspdtpracuje z firmg PATIIS Green Way Sylwia Subik przy organizacji kursow
w zakresie nadzoru merytorycznego.

II. ZGLOSZENIE NA SZKOLENIE, KURS

1. Zgtoszenie uczestnictwa w szkoleniu rozumie sie przez wypeinienie przez zamawiajgcego
formularza online na witrynie internetowej www.pazia.pl lub _www.instruktorzysportu.pl Za
dzien zawarcia umowy przyjmuje sie dzien dostarczenia formularza zgtoszeniowego do
Organizatora.

2. Zgtoszenie uczestnictwa w szkoleniu réwnoznaczne jest z akceptacjg regulaminu.

3. Potwierdzeniem zgloszenia na szkolenia jest przestanie wypelnionego formularza
zgtoszeniowego w formie online lub umowy szkoleniowej w formie pisemne;j.

4. Dla skutecznosci umowy - niezbedny jest oryginalny egzemplarz, podpisany i przestany pocztg
tradycyjna.

III. PLATNOSCI, REKLAMACJE

1. Uczestnik zobowiazuje sie do wptaty zaliczki wobec ceny kursu, w nieprzekraczalnym terminie
3 dni od dnia zapisu na kurs, jak rowniez wptaci¢ pozostala cze$¢ ceny kursu w terminie 5 lub 3
dni przed rozpoczeciem kursu, w zaleznosci od rodzaju kursu lub szkolenia. Brak ptatnosci
za kurs we wskazanych termin jest rownoznaczny z rezygnacja z uczestnictwa w szkoleniu
i skutkuje usunieciem z listy uczestnikiem bez dodatkowego powiadomienia. Gdyby powyZsza
wptata we wskazanym terminie byta niemozliwa lub nadmiernie utrudniona uczestnik ma
obowigzek skontaktowac sie z organizatorem celem ustalenia innego sposobu potwierdzenia
wtlasnego udziatu w szkoleniu.


http://www.pazia.pl/
http://www.pazia.pl/
http://www.szkolenia-gw.pl/

Ceny szkolen podane zostalty w kwotach brutto. Szkolenia nie podlegaja opodatkowaniu
podatkiem od towarow i ustug (podatek VAT).

Jezeli pomiedzy stronami doszto do zawarcia umowy poza lokalem przedsiebiorstwa lub doszto
do zawarcia umowy na odlegto$¢, konsumentowi przystuguje prawo do odstgpienia od umowy,
w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia, bez podania przyczyny. Jednocze$nie strony zaznaczajg,
Ze nie stanowi zawarcia umowy poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegto$¢, takie zawarcie
umowy, gdzie wylgcznie ptatnosé za szkolenie zostata dokonana za posrednictwem przelewu
internetowego, natomiast do zawarcia umowy doszto w formie stacjonarnej. Postanowienia
niniejszego artykutu stanowi sie odpowiednio do odstapienia od zapisu na szkolenie.

W przypadku, gdy szkolenie lub kurs nie odbedg sie w zaplanowanym terminie lub w przypadku
braku miejsc w danym terminie, kwoty wptacone za szkolenie /kurs zostang naliczone na poczet
udzialu w innych szkoleniach lub innych terminach szkoleni oferowanych przez organizatora.
Na wniosek Uczestnika, w przypadku braku zainteresowania uczestnictwem w innym szkoleniu
lub innym terminie szkolenia, organizator zwré6ci wptacong kwote na wskazany przez
uczestnika rachunek bankowy.

Zwrot platnosci za kurs, z zastrzezeniem ust. 3 oraz ust. 4, mozliwy jest tylko w sytuacji
niekorzystania ze szkolenia/ kursu oraz zlozenia rezygnacji z kursu we wtasciwym terminie.
Zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt. 1 ustawy o prawach konsumenta, prawo odstgpienia od umowy nie
przystuguje, jezeli organizator wykonat w peini ustuge za wyrazng i uprzednia zgoda
konsumenta, ktérej to potwierdzeniem jest zapis uczestnika na kurs lub szkolenie. Jednoczesnie
Organizator informuje, ze po spelnieniu $wiadczenia przez organizatora, konsument utraci
prawo odstgpienia od umowy i przyjmuje niniejszy fakt do wiadomosci.

Reklamacje z tytutu rekojmi mozna ztozy¢ formie dokumentowej (za posrednictwem e-mail) lub
w formie pisemnej na adres organizatora podany w pkt. [ ust. 3 Regulaminu.

Organizator rozpoznaje reklamacje z tytutu rekojmi w terminie 14 dni od daty jej otrzymania.

IV. REZYGNACJA Z UCZESTNICTWA W SZKOLENIU, KURSIE

Informacja o rezygnacji uczestnika ze szkolenia powinna byé w formie pisemnej przestana
listem poleconym na adres organizatora lub w formie dokumentowej na podany adres e-mail
organizatora, pod rygorem braku skutecznosci ztoZzonego oswiadczenia. Za date ztozenia
oSwiadczenia o rezygnacji przyjmuje sie date mozliwosci zapoznania sie organizatora
z oSwiadczeniem woli uczestnika, wzglednie date nadania przesytki poleconej na adres
organizatora, z zastrzezeniem, Ze rezygnacja taka powinna trafi¢ do adresata najpézniej
w terminie zaplanowanego szkolenia.

Rezygnacja uczestnika ze szkolenia nastepuje takze na skutek braku wptaty naleznosci za
szkolenie, o ktdrej mowa w pkt. III ust. 1. Brak uregulowania w terminie naleznosci wobec
organizatora jest rownoznaczny ze zlozeniem oswiadczenia woli uczestnika o rezygnacji ze
szkolenia.

V. SPRAWY ORGANIZACY]JNE

W ramach $wiadczonej ustugi, Organizator - PATilS Green Way Sylwia Subik pozostaje
odpowiedzialny za kwestie organizacyjne, wydawania dokumentéw o ukonczeniu kursu,
zarzadzanie finansami, ubezpieczenie uczestnikéw oraz ochrone danych osobowych.

W ramach $wiadczonej ustugi, Fundacja Polska Akademia Zoopsychologii i Animaloterapii

pozostaje odpowiedzialna za zakres merytoryczny przeprowadzonych kurséow.

Warunkami uczestnictwa w szkoleniu/kursie pozostaja

a) ukonczenie 18 lat zycia lub zlozenia organizatorowi o$wiadczenia rodzica/ opiekuna
o0 zgodzie na uczestnictwo w kursie/ szkoleniu;

b) ukonczenie minimum szkoty sredniej licealnej lub technicznej;



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

c) ztozenie organizatorowi o$wiadczenia o pozostawaniu w dobrym stanie zdrowia;

d) wplata naleznosci za kurs w przewidzianym regulaminem terminach;

W przypadku udziatu w kursie osoby niepetnosprawnej, fakt ten nalezy zglosié organizatorowi
w formie dokumentowej (e-mail) wraz z przestaniem dokumentu potwierdzajacego stopien
oraz rodzaj niepetnosprawnosci. Organizator zastrzega sobie prawo do Zgdania dodatkowych
badan lekarskich potwierdzajacych zdolno$¢ do uczestnictwa w kursie, jak rowniez prawo do
podjecia ostatecznej decyzji w sprawie przyjecia na kurs, w sytuacji powziecia uzasadnionej
watpliwosci co do mozliwosci udziatu w kursie. W przypadku, gdyby miejsce szkolenia lub
kursu, nie spetniato oczekiwan osoby posiadajacych stopien niepelnosprawnosci, uczestnik jest
uprawniony do rezygnacji z kursu w terminie dwéch dni od dnia powziecia informacji o miejscu
przeprowadzenia szkolenia lub kursu

Stopien wymagania obecnosci na zajecia teoretycznych oraz praktycznych pozostaje zalezna od
kursu. Informacje o wymaganym stopniu obecnosci, znajduja sie w ofercie poszczeg6lnych
szkolen oraz w mailu organizacyjnym przesytanym do uczestnikéw przez organizatora.

W trakcie kursu mogg pojawiac¢ sie zadania domowe, egzaminy czgstkowe oraz egzaminy
konicowe. Uczestnik ma obowigzek zaliczy¢ wymaganag liczbe zadan, egzaminéw czastkowych
oraz egzamin koncowy, zgodnie z informacjami przekazanymi przez organizatora.

W przypadku niezaliczenia egzaminéw czastkowych lub koncowych uczestnik nie zalicza kursu,
a tym samym nie otrzymuje dokumentéw potwierdzajgcych ukonczenie kursu. Uczestnik
posiada mozliwo$¢ jednorazowego, bezptatnego przystapienia do egzaminu poprawkowego.
Kazde kolejne przystgpienie do egzaminu poprawkowego wymaga uiszczenia optaty
w wysokosci 100 zt na konto o numerze: 26 2490 0005 0000 4530 9955 4303. Szczegotowe
dane ptatnosci dostepne sg na stronie https://instruktorzysportu.pl/kontakt/

Organizator przewiduje maksymalnie trzy egzaminy poprawkowe.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu lub odwotania szkolenia nie p6Zniej niz
na 3 dni przed terminem rozpoczecia szkolenia. Zapisani Uczestnicy szkolenia otrzymuja
niezwlocznie propozycje innego terminu szkolenia i moga z niej skorzysta¢ przenoszac
rezerwacje.

Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany trenera przy zachowaniu poziomu
merytorycznego i zakresu programowego szkolenia.

Najpdzniej na 3 dni przed rozpoczeciem kursu, organizator zobowiagzuje sie przekazaé
uczestnikowi szczegétowe informacje organizacyjne dotyczace kursu, takie jak harmonogram,
doktadng lokalizacje kursu oraz informacje dodatkowe zalezne od rodzaju kursu. Informacje
przekazane zostang drogg elektroniczng (za posrednictwem adresu e-mail).

Materiaty w formie drukowanej przekazywane s wytacznie na zajeciach odbywanych w formie
stacjonarne;j.

Materiaty szkoleniowe wreczane uczestnikom zaje¢ objete sg ochrong prawa autorskiego.
Ich kopiowanie i rozpowszechnianie, inne niz dla dozwolonego uzytku osobistego, pozostaje
zabronione.

Utrwalanie oraz rozpowszechnianie przez uczestnika przebiegu kursu lub szkolen za pomoca
urzgdzen lub oprogramowania rejestrujacych dzwiek albo obraz i dZwiek, pozostaje zabronione,
z wylaczeniem zaakceptowanych przez organizatora relacji promujacych szkolenia lub kursy
w mediach spotecznosciowych.

Organizator zastrzega sobie prawo do nagrania (w formie audio lub wideo) szkolenia/kursu,
z ograniczeniami dotyczacymi osoby trenera oraz tresci prezentacji, jesli trener nie wyrazi zgody
na udostepnienie materiatéw lub wizerunku.

Wraz z akceptacja regulaminu uczestnik wyraza zgode na udostepnienie wizerunku oraz
wypowiedzi wylacznie w celu promocji kursu. W przypadku wycofania udzielonej zgody,
konieczne jest poinformowanie o tym organizatora za posrednictwem adresu e-mail:
kontakt@pazia.pl lub w formie pisemnej na adres wskazany w pkt. [ ust. 4 Regulaminu.
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Uczestnicy zobowigzani sg do przestrzegania zapiséw regulaminéw, zasad etyki oraz przepiséw
prawa powszechnie obowigzujacego podczas uczestnictwa w kursach i szkoleniach. Zachowanie
niestosujace sie do tych zasad moze skutkowa¢ wykluczeniem.

Na dokumentach koncowych kursu lub szkolenia widnieja dane osobowe wpisane przez
uczestnika podczas rejestracji na kurs. Dokumenty koricowe generowane sg automatycznie na
podstawie danych podanych przez uczestnika. Organizator nie odpowiada za ewentualne btedy
w dokumentach, wynikajagce z podania przez uczestnika btednych danych. Wysytka
poprawionych dokumentéw nastgpi w terminie 14 dni od daty zgtoszenia btedu w dokumentach
organizatorowi kursu.

VI. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Przesytajac formularz zapisu na szkoleniu lub formularz zgtoszeniowy zamawiajacy wyraza
zgode na umieszczenie i przetwarzanie zawartych w formularzu danych osobowych przez
organizatora zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz ustawg z dnia
18.07.2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng tj. z dnia 15.10.2013 r. Dz. U. z 2013 r,,
poz. 1422, dla celéw zwigzanych z realizacjq ustugi.
Administratorem danych osobowych z art. 4 pkt.7 RODO jest PATiIS Green Way Sylwia Subik
z siedzibg w Krasniku (23-204), Al. Niepodlegtosci 40/15
W zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych przystuguja Panstwu nastepujace
prawa:

a. prawo dostepu do tresci danych, na podstawie art. 15 ,ROD0O”,
prawo do sprostowania danych, na podstawie art. 16 ,RODO”,
prawo do usuniecia danych, na podstawie art. 17 ,RODO”,
prawo do ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie art. 18 ,ROD0O”,
prawo do przenoszenia danych, na podstawie art. 20 ,,RODO".
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Akceptujgc regulamin, uczestnik akceptuje zasady polityki prywatnosci RODO firmy PATIIS
Green Way Sylwia Subik.

VIL. POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem decyzje podejmuje Organizator.
Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian do niniejszego Regulaminu.
Wszelkie spory powstate w zwiazku z realizacja szkolehh w przypadku uczestnikéw nie bedacych
konsumentami w rozumieniu przepiséw prawa polskiego rozstrzygaé bedzie sad powszechny
wiasciwy dla siedziby organizatora.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy prawa polskiego,
w tym w  szczeg6lnosci ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

Regulamin obowigzuje od dnia umieszczenia go na stronie internetowej organizatora.



